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H ma levere, skriver Ukea-
visen Ledelse 24. oktober
2008, og det er ikke vanskelig &
vaere uenig i dét. Men hva skal
HR levere? Jo, HR skal ikke len-
ger bare forvalte lover og regler
i forbindelse med ansettelser,
oppsigelser, og avslutning av
ansettelsesforhold. HR skal veere
proaktive i forhold til & redusere
giennomtrekk, utvikle ledere, og
generelt systematisk planlegge,
belenne og utvikle organisa-
sjonen ut fra organisasjonens
overordnede mal (presumptivt
uten selv 4 bidra med innspil
hva angir om organisasjonens
overordnede mal er realistiske
gitt de menneskelige ressursene
som kan skaffes eller er til radig-
het). Man ma vaere unnskyldt for
4 anta at det er nettopp dette HR
skulle bli da det skiftet navn fra
personal. Var det ikke annet enn
navnet som skiftet?

Av og til ser jeg pa stillingsan-
nonser etter HR-medarbeidere
og blir forundret og kanskje
litt provosert over hva det er
meningen at de skal kunne.

Den typiske stillingsannonse
sper etter en person som har
gkonomisk/administrativ
bakgrunn, vedkommende skal
kunne lgnn, SAP HR, oppdatere
personalhandbgker men ogsa
delta i utvikling av bedriftens
menneskelige ressurser. Det er
altsé, savidt jeg kan se, mennes-
ker som ikke har noen formell
kunnskap om «bedriftens viktig-
ste ressurs» som skal forvalte og
videreutvikle den.

Hvor de skal hente kom-
petansen til & mete de nye
utfordringene er en gite. Det
virker som om ingen vet at HR
er et fag, at det er et fag som
kan leeres, og at det er noen som
forvalter dette faget, og at det
er psykologene. Det overrasker
mange innen HR, i og med at
mange innen HR erfaringsmes-
sig tror at «psykolog» er identisk
med «terapeut». Men psyko-
loger som terapeuter er relativt
nytt (ca 1950). Det er organisa-
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«Det virker som om

ingen vet at HR er
et fag, at det er et
fag som kan lzeres,
og at det er noen
som forvalter dette
faget, og at det er
psykologene.»

sjonspsykologisk forskning som
er grunnlaget for det vi vet om
hvordan individer oppferer seg i
organisasjoner.

Mennesker er vanskelig.
Mennesker er mangefasetterte,
vanskelig forutsigbare, oppfe-
rer seg forskjellig i forskjellige
sammenhenger, og i den grad
man er interessert i 4 finne ut
hva forskningen sier om det, er
forskningen enorm og uoversikt-
lig. Ikke desto mindre later det
til at HR-personale ansettes med
utgangspunkt i at det er forferde-
lig viktig at de behersker lover og
regler — ting det er mulig 4 lese
seg opp pa pa fritida eller i lopet
av noen fa kurs — mens men-
nesker, nei, det kan man lere
seg ved 4 «komme i gang og leere
av erfaring» sier Elina Bjgrck
til Ukeavisen Ledelse. Men,
fortsetter hun, «A knytte til seg
et ridgiverfirma er nok heller
ikke dumt for enkelte». Joda,
det burde jo sant 4 si LO gatt
inn for 4 lovfeste, men niar man
ikke aner hvem som kan dette,
hvordan skal man da kunne vite
hvilket rddgivningsfirma man
ber knytte seg til?



